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KOSZONTO

Tisztelt Olvaso!

A felelésen gondolkod6 onkormanyzatok stratégidjaban az infrastrukturalis fejlesztések —
csatornahalozat, utak, terek rehabilitacigja, intézmények korszeriisitése, kiszolgalo létesit-
mények épitése — mellett a lakosok megélhetésének biztositasa is kiemelt helyen szerepel.

; Nemcsak feladatunk, de érdekiink is, hogy felkutassuk és meg-
\ talaljuk azokat a lehetdségeket, amelyek révén a helyiek jol kép-

/ zett munkavéllalokként csatlakozhatnak a vonzaskorzetiinkben
b miikddo innovativ és prosperald cégek kotelékéhez.

Pestszentlérinc-Pestszentimre és Vecsés kiilonleges adottsagok-
kal rendelkezik, amelyekbdl egy lathaté magassagokba emelke-
dik: a XVIIL kertilet és a szomszédos telepiilés kdzigazgatasi
teriiletén miikodik ugyanis a Liszt Ferenc Nemzetk6zi Repiilo-
tér, Budapest és Magyarorszag elsé szamu légiforgalmi kapuja.
Tobb mint kézenfekvd, hogy a repiildtér és kornyéke az itt lakok
foglalkoztatasanak legfontosabb terepe, olyan virtualis ,,foglal-
koztatasi kifutopalya”, ami a kezd6 és a haladé munkavallalok
szamara minden iddszakban és helyzetben biztos tdmaszt jelent.

Az Airport City formalédo koncepcidjaban a gazdasagélénkitd torekvéseink, az dnkor-
manyzat kdzdsségépitd, munkakdzpontu filozofidja, a partnerségre alapuld varosmenedzs-
ment sikeresen talalt egymasra.

Azt gondoljuk, hogy a munkahelyteremtés széleskort ba- ,...a nyitott és szak-
zisat kozosen kell felépiteni €s miikddtetni, és ennek talan képzett pOl gdrsdg

az a legfontosabb feltétele, hogy biztositsuk az élethosszig -

tartd tanulasi folyamat lehetéségeit. Ha ehhez rendelke- [1€M csak otthondnak,
zésre allnak a forrasok, ha nyugodtan timaszkodhatunk a  de egzisztencidja zalo-
szakmai és human hattérre, akkor a nyitott és szakképzett g dnak is tekinti m ajd a
polgarsag nemcsak otthonanak, de egzisztenciaja zaloga- . .

nak is tekinti majd a lak6helyét. lakohelyét.

A XVIIL kertileti 6nkormanyzat ezen felismerés okan alapozta meg azt a képzési projektet,
amely az eddigieknél is eredményesebbé teheti és teszi a keriileti munkavallalok repiilotéri
foglalkoztatasat. Az akarat s a cél palyazati keretet is talalt maganak, és egy olyan sokrétii
¢s sokszinii, kiemelked6en magas szinvonalt, nemzetk6zi partneri egytittmiikodés jott 1étre,
amelyben a szerepl6k garantaljak az ujszerii kezdeményezés sikerességét.
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A finanszirozast a Norvég Alap, a kompetenciafejlesztési program szakmai hatterét a Lil-
lehammeri Egyetem, szakmai tartalmat a Zsigmond Kiraly Egyetem és a Feln6ttképzok
Szovetsége, a foglalkoztatasi lehetdségeket a Liszt Ferenc repiilétér menedzsmentje, az on-
kormanyzati partnerséget pedig keriiletiink és Vecsés egyiittmiikddése adja.

Ennek a példaértékii 6sszefogasnak kdszonhetd, hogy megnyitotta kapuit a TUDI8 Képzési
Iroda, amely a tudas terminaljaként fogadja, felkésziti az ott tanuldkat, akik, ha gy adodik,
szarnyalhatnak is.

Reményeim szerint a tudaskozpont, a folyamatosan halmozodo tudas és az elkotelezett
munka nemcsak a keriiletben, hanem a févarosban, sot az orszagban is sokat hivatkozott
szimboluma lesz a tanulds, a tudas és a munka egységének.

Bizunk benne, hogy ez igy lesz; bizunk benne, hogy szandékainkat tamogatni éppannyira
érdemes, mint részesiilni azok eredményeibdl.

Ughy Attila
polgarmester
Budapest Févaros X VIII. Keriilet
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A PROJEKTROL

Az Onkorményzat 2013. szeptember 30-an palydzatot nyujtott be kapacitasfejlesztés és
intézménykozi egyiittmiikddés témaban ,,A budapesti nemzetkozi repiilétérre épiilve a
helyi gazdasagfejlesztés 6sztonzése uj munkaeropiaci szolgaltatasokkal Bp. 18. Keriile-
tében és Vecsésen” cimmel az EGT és Norvég Finanszirozasi Mechanizmusok elnevezésii
tamogatasi konstrukcio, azaz a ,,Norvég Alap” palyazat keretében. A projekt varhato bein-
ditasarol az ezt kovetd id6szakban nem sziiletett dontés, majd 2016 aprilisaban a palyazat
tamogato dontésben részesiilt.

A projekt megvalositasi ideje 1 évre csokkent, igy a palyazat 2016. majus 1. és 2017. ap-
rilis 30. k6zott keriilt megvalositasra.

A projekt célja a XVIII. keriilet és Vecsés teriiletén miikodo reptér gazdasagi potencial-
janak atfogo, eredményesebb kiaknazasa volt. A Budapesti Nemzetkozi Repiilotér és az erre
¢épiild gazdasagi tevékenység meghatarozo a kornyék tarsadalmi-gazdasagi fejlddésében. A
projekt a reptérhez kotdédo helyi foglalkoztatas 6sztonzését célozta meg ) és innovativ szol-
galtatasok bevezetésével. A f6 szempont a munkavallalok kompetenciafejlesztése volt, mely-
nek segitségével a helyi lakosok
konnyebben tudnak helyben mun-
kat talalni, vagy éppen a jelenlegit
: megOrizni, munkavallaloi kvalita-
°n suk novelésén keresztiil.

105 IRODA

A projekt elsé 1épése helyzetfel-
mérés ¢és piacelemzés volt: az
elemzések a helyi munkaerdépiacra
¢és a helyi képzési piacra fokuszal-
tak, a két onkormanyzat munkaer6
allomanyanak kapacitasfejlesztési
sziikségleteinek feltérképezésével.
A kovetkezd 1épésként 1ét-
rehoztadk a Képzéskoordinacios
Irodat, melynek keretében folyamatos, piaci igényekhez igazodo, iskolarendszeren kiviili,
az ¢élethosszig tarto tanulas koncepcidjahoz illeszkedd képzési kinalat keriilt kiajanlasra és
megvalésitasra (1181 Budapest, Ul18i Gt 371. sz. alatti ingatlan). A kinalt képzések strukti-
raja, idétartama, képesitések kore a megkérdezett vallalatok kdzvetlen igényeihez igazodott.
Fontos szempont volt a helyi lakosok igényeinek megfeleld felnéttképzési anyag kifej-
lesztése és az ehhez kapcsolodo képzések elérhetove tétele.

A projekt hangsilyos elemének szamitott a magyar és norvég felek kozotti tapasztalatcse-
re, az €lethosszig tart6 tanulas elvének hangsilyozasa és a nemek kozotti esélyegyenléség
kezelése. Kidolgozasra keriilt egy hosszu tava egyiittmikddési megallapodas, valamint egy
kozéptavu foglalkoztatasi és képzési stratégia.
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PARTNERSEG:

* Vezet6 partner: Budapest Févaros 18. keriilet
Pestszentlérinc—Pestszentimre Onkormanyzata

* Vecsés Viros Onkormanyzata * Zsigmond Kiraly Egyetem
* Budapesti Févaros Kormanyhivatala * Felnottképzok Szovetsége
* Budapest Airport Zrt. * Lillehammeri Egyetem

VEZETO PARTNERI FELADATOK:

» Folyamatos kapcsolattartas az Ellendrz6
Szervvel és Program Operatorral

* A projekt hatékony, sikeres
megvaldsitasanak biztositasa

+ Partnerekkel val6 folyamatos
egylittmiikddés, koordinacio

+ Szakmai jelentések elkészitése és benyujtasa

» Pénziigyi kifizetési igénylés
elékészitése, benyujtasa

* A tamogatasi Osszeg partnerek felé
torténd elszamolasa

* Adminisztrativ feladatok ellatasa

+ Palyazat szabalyozasi hatterének ismerete,
partnerekkel valo betartatasa

PROJEKT PARTNERI FELADATOK:

* A vallalt feladatok idébeni és mindségi teljesitése

+ Partnerekkel valé hatékony egyiittmiikodés

« Allami tarsfinanszirozéasra vonatkozo szerz8dés alairasa,
abbol adodo kotelezettség teljesitése

* Vezetd Partner munkajanak tamogatasa @
» Szakmai anyagok elkészitésében valo kozremiikodés

» Pénziigyi/szakmai jelentések elkészitéséhez n 0 rwa y

sziikséges alatamaszto anyagok biztositasa

* Pontos, preciz adminisztracié vezetése g ra n S




A SIKERES PALYAZATI MEGVALOSITAS,
HATEKONY MUKODES FELTETELEI VOLTAK:

* A helyi munkaerépiaci helyzet stabilizalasaért tett,
vezet6i szintl dontések, intézkedések megléte

» Norvég Finanszirozasi Mechanizmus keretében elnyert timogatas + dnerd

 Partnerségi hatékony egyiittmiikddés

« Jol kidolgozott, sikeres képzési programok kialakitasa

* A lakossagban is jelentkezd folyamatos tanulasi igénye

* helyi munkaltatok sziikséglete is a munkaerdpiac stabilizalasanak ez iranyu torekvé-
sére, a projektben tamasztott egyiittmiikodési lehetdségek elfogadasa, kiaknazasa

A PROJEKT EREDMENYEI:

* Képzéskoordinacios Iroda létrehozasa, munkaerdpiaci szolgaltatasok nyujtasa
* Az dnkormanyzat alkalmazottainak tartott 2 napos innovacios képzése
(2017. januar 10-11.)
* Helyi Munkaerdpiaci Bizottsag megalakitasa, miikodésének folyamatos biztositasa
* A tervezett képzési anyagok Kkifejlesztése a helyi lakosok igényeihez igazitva
* A meghirdetett képzések sikeres lebonyolitasa, a felnéttképzési program teljes korii
teljesitése
december 12-13. — IT-készségek fejlesztése
december 14-15. — Stressz- ¢s konfliktuskezelés
januar 16-17. — IT-készségek fejlesztése
januar 24-25. — Stressz- és konfliktuskezelés
januar 30., februar 6. — Vezet6i kompetenciak fejlesztése
januar-februar-marcius honapban — Epité- és anyagmozgato gép kezelSje
(targoncavezetd) képzés (3db)
februar 9., 16. — Projektmenedzsment ismeretek fejlesztése
februar 20., 27. — Vezet6i kompetenciak fejlesztése
marcius 20., 29., aprilis 3. — Sikeres iigyfélkezelési technikak
marcius 26., aprilis 9., 22. — Stresszmenedzsment, erészakmentes kommunikacio tréning
marcius 27-28. — Stressz- és konfliktuskezelés
* Ehhez kapcsoloddan a nemi esélyegyenldség folyamatos biztositasa
a programok soran
* A témaban érintettek megkeresése, veliik valé megbeszélés kezdeményezése,
4 db stakeholder taldlkozé szervezése
* Hosszu tava Egyiittmiikodési Megallapodas kialakitasa, alairasa
* 2 norvég tanulmanyuton valo részvétel, norvég partner altal ismertetett j6 gyakorla-
tok, tapasztalatok megismerése
* Helyi munkaerépiac keresleti és kinalati oldalanak szakértoi elemzése,
kozéptavu foglalkoztatasi stratégia elkészitése
* Norvég delegacié fogadasa, szamukra tanulmanyut szervezése

6



* A projekt honlapjanak elkészitése, mikddtetése; elektronikus jelentkezési feliilet
létrehozasa, aktivizalasa

JOVOBENI TERVEK:

« A felallitott Képzéskoordinacios Iroda pozitiv adottsdgainak hosszi-tavia megorzése
¢és hasznositasa.

» Az ¢lethosszig tarto tanulas kialakitasa céljabol — a Lillehammeri Egyetemtdl szer-

zett — kiemelkedd tapasztalatok, jo gyakorlatok felhasznalasa, azoknak intenziv

gyakorlati hasznositasa.

A helyi lakosok tovabbi kompetenciafejlesztése

* Folyamatos kapcsolat biztositasa a munkakeresok és a munkaltatok kozott.

* Helyi munkaltatokkal valé kooperacié 6sztonzése — a KKI iroda optimalis hasz-
nalata céljabol (pl. nyelvtanfolyamok, szervezeti képzések, autosiskolak elméleti

eoillanodasban foglaltak betartdsa (minimum

o
IT WORKSs




BUDAPEST FOVAROS
XVIIl. KERULET ONKORMANYZATA

A XVIII. keriilet Budapest kiilvarosaban talalhato. Népes-

ségét tekintve, mintegy 100.000 lakosaval Budapest negye-

dik legnagyobb keriiletének szamit. A keriilet két, egykor

6nallo telepiilés, Pestszentlorinc és Pestszentimre egyesité-
S — sével jott létre az 1950-es években. A lakosok aranya kb.
SZENTIMRE  79-21%-ban oszlik meg a két keriiletrész kdzott. A keriilet
foleg lakojellegli peremkeriilet, tdbbségében laza csaladi
. .. hazas beépitéssel, de el6fordul néhany intenziv beépitésii
A MI SZIVUGYUNK lakotelep és fontosabb ipari 1étesitmény is a teriileten

A legnagyobb munkaltatonak a helyi dnkormanyzat és annak vallalatai szamitanak, tobb
mint 2000 embernek biztositva munkahelyet. Bar a hagyomanyos iparagak (textil-, gépipar)
nagyrészt megszlintek a teriileten, azonban van néhany jelentésebb vallalat, melyek szo-
rosan kapcsolédnak a XVIIL. keriilet teriiletén talalhaté nemzetkozi repiil6tér, Budapest
Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiilotér mitkodéséhez. Emellett itt miikodik még az orszagos
jelent6ségli Orszagos Meteorologiai Szolgalat Kézponti Elérejelz6, Kozponti Légkorfizikai
Intézet.

Az Onkormanyzat elsédleges célja, hogy lakossaga szamara mindségi lakokdrnyezetet és a
mindennapi életvezetéshez sziikséges szolgaltatast biztositson a résziikre.

Magyarorszagon torvény szabalyozza az dnkormanyzatok miikodését, mely meghataroz ko-
telezéen és onként vallalt feladatokat is. Kotelezo feladatok kozott emlithetjiik a kdrnyezet-
védelmet, a teriiletfejlesztést, a kozvilagitas fejlesztését, koztisztasag és telepiiléstisztasag
biztositasat, valamint az dnkormanyzat feleléssége a szocialis és egyéb oktatasi intézmé-
nyek fenntartasa is.

Budapest fovaros egy kétszintli irdnyitasi rendszer keretében miikodik. A Fovaro-
si Onkormanyzat a felelés azon feladatok ellatdsdért, melyek az egész fovaros, vagy
egy keriiletnél nagyobb teriiletet magaba foglald varosrész szamara kiemelkedd fon-
tossaguak. Itt emlithetd példaul a varosfejlesztési tervek elkészitése, foutak karban-
tartasa, vagy a tomegkozlekedési rendszer miikodtetése, kozvilagitas biztositasa stb.

Az Onkormanyzat miikodésének, hatékonysaganak egyik legjobb méréeszkoze a Polgar-
mesteri Hivatal. A polgarmester a Képviselo-testiilet dontései szerint és sajat hataskorében
iranyitja a Hivatalt. A Hivatalt a jegyz6 vezeti.

A XVIII. keriileti Képviselo-testiiletnek 21 tagja van, koztiik a polgarmester, aki a testiilet

vezetdje is. A polgarmester 4 alpolgarmesterrel (egy altalanos helyettessel és harom, a szo-
cialis, oktatasi és civil teriileteken tevékenykedo alpolgarmesterrel) és 1 varosigazgatoval
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dolgozik egyiitt. A Hivatal 9 irodara tagolodik, ezen beliil pedig tovabbi csoport szintl
szervezeti egységekbdl all.

Az Onkormanyzat az elmilt években szamos hazai és EU-s palyazaton indult sikerrel, va-
lamint jelentds beruhazasokat bonyolitott le sajat forrasbol. A jelentdsebb projektek kozott
emlithetjiik a keriileti varosrehabilitacios projekt sikeres megvalositasat, valamint szamos
iskola, 6vodai és bolcsédei feltjitasi projektet. Az Onkormanyzat olyan beruhazasok meg-
valositasan faradozik, melyek segitségével hozzajarulhat sajat fenntartast intézményeinek
gazdasagosabb, hatékonyabb ¢s kornyezetkimélobb mitkodéséhez.

Az Onkorményzat folyamatosan nyomon koveti a keriileti maganvallalkozasok, kor-
nyezetvédelmi-, oktatasi-, kulturalis vallalkozasok, valamint egyéb helyi vallalkozasok
miikddését. A projekt szempontjabol is alapvetd fontossagl ez a kapcsolat, megalapoz-
va ezéltal a kétoldald, kdlcsdndsen elényds viszony létrejottét. Az Onkormanyzat kép-
z€si programja szintugy elérhetd minden keriileti munkavallalo részére is, ezaltal eldse-
gitve a mar meglévo kvalitadsok tovabbfejlesztését, tovabbi ismeretanyag elsajatitasat.

INTERIJU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, jo-gyakorlatokat, alkal-
mazhato6 példakat sikeriilt a projekt kapcsan az 6nkor-
manyzatnak megszereznie?

— A legfontosabb pozitiv élmény szamomra a norvég partnerrel
valo egyiittmiikodes kapcsan a norveg oktatok altal 2017. janu-
arjaban tartott, koztisztviseloknek szolo kétnapos innovacios
tréning volt, azon beliil is elsdsorban a trénerek altal alkalma-
zott modszerek. A két nap soran a kézszolgalati innovacio te-
mdajat rengeteg interaktiv gyakorlattal, csoportos feladatokon
keresztiil dolgozhattuk fel. Nagyon tetszett a norvégok proaktiv

Hunyadi Istvan hozzaallasa és nyitott gondolkodasmodja. Azt pedig kiilono-
varosigazgato, sen is pozitiv tapasztalat volt latni, hogy bar a tréningen tobb
XVIII. kertlet szervezet (XVIIL keriilet, Vecsés, Kormanyhivatal) hivatalnokai

egyszerre vettek részt, kiilonbozo irodakrol és szakteriiletekrol,
mégis nagyon hatékonyan tudtunk egyiittmiikodni, és az is kideriilt, hogy mindennapi mun-
kank soran nagyon sok a hasonlosag, a feladatok soran pedig egymast sok uj gondolattal,
megkozelitésmoddal, friss otlettel is inspiralni tudtuk.

Ez az innovativ megkozelités elsésorban a versenyszféraban alkalmazott modszer és a
kézszféraban még igencsak ujdonsagnak szamit: kérdés, hogyan alkalmazhato mindez az
onkormanyzati munka soran. Az eddigi eredmények biztatoak, ugyanis a tréning a résztve-
vok korében kifejezetten pozitiv fogadtatasra talalt, a résztvevok tulnyomo tobbsége szerint
hasznos volna egy ilyen képzést a tobbi munkavallalora is kiterjeszteni, egy ilyenfajta inno-
vativ kulturat a helyi szervezetrendszerben is meghonositani.



— A megtartott képzések koziil melyek tekintheték sziikségesnek a tovabbiakban is egy
felnottképzési program részeként, valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kina-
latot?

— A megtartott képzések koziil az informatikai, a konfliktus- és stresszkezelési ismeretek,
valamint az iigyfélkezelési technikak is egyarant nagy népszeriiségnek érvend: ezek olyan
képességeket fejlesztenek, melyek az élet sok teriiletén jol hasznosithato tudast adnak, igy
ezeken a képzéseken valo részvételre szélesebb kézénség szolithato meg. A projektmenedzs-
ment, ill. a vezetoképzés inkabb egy sziikebb kor szamara lehet hasznos. Nagyon népszerii
volt a projekt keretén beliil az OKJ-s képesitést nyujto targoncavezetdi képzés is. A jovoben
ugyanakkor a képzési kinalat tovabb bovithetd olyan tanfolyamokkal is, mint a hatékony
munkahelykeresés, szakmai onéletrajziras, allasinterju technikak, melyek a keriiletben ¢lo
lakosok szamara segitenék elo, hogy gyorsan és hatékonyan talalhassik meg a kepzettsé-
giliknek leginkabb megfelel6 munkahelyet és oda felvételt is nyerjenek, lehetdleg lakohe-
lytikhéz minél kozelebb.

— Milyen f6bb tervei vannak a projekt eredményeinek fenntartasara, jovébeni haszno-
sitasara?

— A munka a projekt lezarultat kévetden is folytatodik. A jovoben a projekt soran kialaki-
tott Képzéskoordindcios Iroda miikédtetését a XVIII. keriileti Onkormanyzat sajat tulajdoni
vallalata, a Varosgazda XVIII. Keriilet Nonprofit Zrt. veszi majd at. A megkezdett kurzusok
tovabb folytatodnak, a képzési kindlat pedig tovabbra is igazodik majd a helyi lakosok igénye-
ihez. A Képzéskoordinacios Iroda ad majd helyet a jovoben, a keriiletben mar tobb éve sikere-
sen miikodo, Nyugdijas Akadémia tobb tanfolyamanak is. A partnerek kozotti egytittmiikodes
is tovabb folytatodik, sot, azt a jévoben boviteni is szeretnénk a reptéri klaszter (a budapesti
reptérrel dsszefiiggésben miikodo vallalatok szervezddése) tobb szerepldjével is. ]

A budapesti nemzetkozi replil6térre éplilve a helyi gazdasdgfejlesztés dsztonzése
10 uj munkaerépiaci szolgaltatdsokkal Bp. 18. kerliiletében és Vecsésen



VECSES VAROS ONKORMANYZATA

srer

20-25 évben jelentds fejlodésen ment keresztiil, igy az 1970-es -80-as
évek alvovarosabol mara egy dinamikusan fejlodé agglomeracios varos-
sa valt. Ez a fejlodés a lakonépesség gyarapodasat is hozta magaval, akik
részben a fovarosbol koltoztek ki, részben a vidéki térségekbdl jottek fel a kellemes, zoldovezeti,
kertvarosba. Ez a betelepiilés a telepiilés lakodvezetét is kibovitette, hiszen két 0 lakoparkkal
boviil a telepiilés délkeleti része. Lakossaga jelenleg mintegy 21 ezer fot szamlal. A telepiilés
2001-ben kapta meg a varosi rangot.

A varos az agglomeracioban stratégiai helyen talalhato, mivel tertiletén halad keresztiil a 4. sz. fout,
az M0-as autout, valamint a 100. sz. vastit Budapest-Debrecen vonala és kozvetlen szomszédsaga-
ban talalhat6 a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiilétér. Ez a kozlekedés foldrajzi helyzet kedvezden
hat a hazai és kiilfoldi befektetok szamara egyarant. Ez a fejlodés jelentGsen atalakitotta a korab-
ban foként mezdgazdasagon és a hires vecsési kaposzta termesztésén és savanyitasan alapuld gaz-
dalkodast. Mara foként a modern ipari és szolgaltato szektor vallalkozasai miikddnek a varosban.
Vecsésen talalhato pl. a WIZZ Air féhadiszallasa, és szamos, a repiilotér mitkodését kiszolgalod val-
lalkozas is. A varos nyugati szektoraban 1év0 ipari teriiletre és ipari parkokba egyre tobb vallalko-
zas telepiil be, melyek egyre tobb munkalehetdséget adnak és mar nem csak a telepiilésen éloknek.

Vecsés Varos Onkorményzata szamara fontos feladat a lakossag életfeltételeinek mindségi ja-
vitasa, az infrastruktira fejlesztése az intézményrendszerének hatékony miikodtetése és a szol-
galtatasok bovitése. Az dnkormanyzat az elmult években szamos hazai és Europai Unios pa-
lyazatot valositott meg sikeresen, melyek els6sorban infrastrukturalis fejlédést eredményeztek
a varos szamara. Tobbek kozott megépiilt az 1j varoskdzpont, melynek {6 eleme a geotermikus
energiaval miikodd Balint Agnes Kulturalis Kozpont.

Ezek kiviil tobb intézményén hajtott végre épiiletenergetikai korszertisitést, és teljes kort feluji-
tast, valamint jelent6sen boviilt a burkolt utak szama is. Az dnkormanyzat az utobbi par évben az
infrastrukturalis fejlesztések mellett olyan
nemzetk6zi programokban is részt vett,
ami a megjuld energia hasznositasanak
gyakorlati atiiltetését segitette el6 (RETS
palyazat), vagy melynek egy hosszu tava
fenntarthat6 fejlesztési stratégiai gazdasa-
gi rendszer kiépitése volt a célja a repiil6tér
korzetében (airLED palyazat). Jelenleg, a
megvalositas végsd szakaszaban 1évé Nor-
vég Alap altal finanszirozott projekt a helyi
gazdasagfejlesztés 6sztonzését célozta meg
amunkaerdpiaci szolgaltatasok bévitésével
a repiilétér vonzaskorzetében.

A budapesti nemzetkozi replilStérre éplilve a helyi gazdasdgfejlesztés dsztonzése 11
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INTERIU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, j6-gyakorlatokat, alkalmaz-
hato példakat sikeriilt a projekt kapcsan megszerezniiik?

— A palyazat részeként az elmult évben tobb szakmai konferenciat
rendeztek Magyarorszagon és Norvégiaban. A projekt partnerek
kozotti egyiittmitkodés keretében elotérbe keriilt, hogy a helyi mun-
kaerdpiaci viszonyok fejlodését hatékony szakmai tovabbképzések
szervezésevel és tamogatasaval tudjuk kézosen eloremozditani.
Budapest Fovaros délkeleti térségének munkaerdpiaci elérelépé-
se nagyrészt Vecses Varos és Budapest XVIIIL keriilet Pestszent-

[6rinc-Pestszentimre Onkormanyzata és a Liszt Ferenc Nemzetkozi
Szlaho Csaba Repiilotér egyiittmiikédesén mulik. Norvégiaban volt alkalmunk ta-
polgérmester, Vecsés lalkozni Ullensaker varos polgarmesterével, aki — hozzank hasonlo

modon — az Osloi Nemzetkozi Repiilétérrel szoros egytittmiikodés-

ben dolgozik. Ullensaker varos lakosai koziil szintén sokan dolgoznak a repiilotéren, valamint a
varos munkaerdpiac fejlodése is nagyrészt az allami szerepvallalas, és az altaluk végzett beru-
hazasok mértékén mulik. Norvégiaban is a terségi partnereknek dssze kell fogniuk az eredmeé-
nyes egyiittmiikodes érdekében. Ez a fajta egyiittmiikodeés és szemléletvaltas tiikrozodik itthon a

Budapest Repiilotéri Regio Klaszter megalakitasaban is, melynek Vecsés Varos is alapito tagja.

— A megtartott képzések koziil melyek tekinthetok sziikségesnek a tovabbiakban is egy fel-
néttképzési program részeként, valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kinalatot?
— A Norvég Alap altal tamogatott képzések, igy a projektmenedzsment, az IT-készségek fejlesz-
tése, a stresszkezelés, az angol nyelvi készségfejlesztés, valamint a targoncavezetoi képzés is
igen sikeres lakossagi és onkormanyzati visszajelzéseket eredményezett. Vecsés Varos Onkor-
manyzata latta el a projekt soran a Munkaerdpiaci Bizottsag vezetéset, melyben Osszegeztiik a
projekt soran szerzett tapasztalatokat és meghataroztuk a projekt zardsat koveté idészak kézos
egyiittmiikodesének lehetdségeit. Kiilonosen oriilok, hogy a targoncavezetdi képzést a Vecsési
Ipartestiilet szervezte és az eredetileg 32 fore tervezett OKJ-s oktatast a nagy sikerre valo te-
kintettel tovabbi 32 f6 jelentkezésével bonyolitottuk le. A projektben eldre tervezett képzéseken
til — a Stresszkezeld, erészakmentes kommunikdcioé témakorben — Vecsés Viros Onkormadnyza-
ta egy hdarom alkalombdl dll6 oktatds sorozatot is szervezett. Osszességében elmondhato, hogy
a vecsési onkormanyzat munkavallaloi részérol tobb mint 100 f6 vett részt a tovabbképzéseken.

— Milyen fobb tervei vannak az eredmények fenntartasara, jovobeni hasznositasara?

— A projekt lezdrasat kévetéen Budapest, XVIIL Keriileti Onkormanyzata iizemelteti tovabb a
projekt soran kialakitott Kepzéskoordinacios Irodat, melynek jovobeli programjai, képzései
Vecsés Varos lakossdaganak is hasznos ismereteket nyujthat. Annak érdekében, hogy minél téb-
ben megismerhessék a helyet, a harmadik stresszkezeld, erészakmentes kommunikdacios kep-
zést mar a Képzéskoordinacios Irodaban tartottuk meg. Az énkormanyzat munkavallaloinak
igényei és visszajelzései alapjan szeretnénk tovabbi képzéseket, melyre megfelelo garanciat
Jelentenek a szakmai partnerekkel — Zsigmond Kiraly Egyetem és a Felnottképzok Szdvetsége

— réveén kialakitott egyiittmiikodes. [ ]
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BUDAPEST AIRPORT ZRT.

A Budapest Airport kiildetése, hogy
a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6-
teret Kozép- és Kelet-Europa legsi-
keresebb repiilterévé tegye mind az
utasszam bdéviilés, mind a kiszolga-
las mindsége, mind pedig a miikodé-
si hatékonysag terén, €s a repiilotér
Budapest és egész Magyarorszag
gazdasagi novekedésének egyik
kulcsszerepléje legyen.

A Budapest Airport feladata Ma-
gyarorszag legjelentdsebb nemzet-
kozi repiildterének irdnyitasa, iize-
meltetése és fejlesztése, és a fenntarthato, hatékony és jovedelmez6 miikddés biztositasa.
A kilatasok biztatoak, hiszen a légiforgalom jelentésen noni fog a régioban. A Budapest
Airport kivalo alapokkal rendelkezik a tovabbi utvonal-fejlesztésre, és kedvezdk a ndveke-
dés lehetdségei a repiiléssel kapcsolatos iizletagakban és azokon kiviil is.

srer

piiloterek piacan, a repiil6térben rejlo lehetdségek felismerése €s azok megvaldsitasa.

A kovetkezo évek kulcsszava a novekedés lesz a Budapest Airport életében, mind a jaratha-

16zat, mind a repiil6téri fejlesztések tekintetében. Az utasszam és a légiaru-forgalom emel-

kedése 2017 elején is folytatodik, és a ndvekvo kereslet a repiilotér-lizemelteto altal tervezett

fejlesztési projektek egész sorat alapozza meg. A szolgaltatasi szinvonal és az utas-élmény

tovabbi javitasara iranyuld eréfeszitések a magyar fovaros 1égikikotéjében intenzivebbek,
mint korabban barmikor.

A nagyszerii utasforgalmi ndveke-
déssel és fantasztikus eredmények-
kel lépést tartva természetesen a re-
puldtér fejlédésének is folytatddnia
kell, ezért BUD:2020 néven a Buda-
pest Airport nagyszabasi moderni-
zacios programot hirdetett. Ezaltal
Uj fejezet nyilik a magyar fovaros re-
ptldterének fejlesztésében, amelynek
kiilon aktualitast adnak a tervezett
nagyszabasi magyarorszagi rende-
z¢sl sport- €s kulturalis események.

A budapesti nemzetkozi replilStérre éplilve a helyi gazdasdgfejlesztés dsztonzése
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INTERIU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, jo-gyakorlatokat, alkal-
mazhat6 példakat sikeriilt a projekt kapcsan a cégnek
megszereznie?

Kezdettol fogva nagy 6rom volt szamunkra, hogy a kérnyezé on-
kormanyzatokkal folytatott egyébként is kivalo egyiittmiikodes
egyertelmiien tovabb erdsodott a projekt kivitelezése soran. Kii-
I6n kiemelném a helyi munkaerdpiaci szolgaltatokkal kialakitott
remek viszonyt, hiszen a Kormanyhivatal veliink egyeztetett mo-
don alakitotta at és fejlesztette toborzasi szolgaltatasait, mely-
nek réven tobb személyre szabott munkavallaloi forumot tartot-
tunk. Az egyiittmiikodés eredményeként nekiink, mint az egyik

Takacs Jozsef legjelentésebb munkaadonak sikeriilt pontosabb képet kapnunk
stratégiai HR vezet6, az aktiv allaskeresékrdl és ok is jobban megismerhették a repii-
BUD I6tér specialis igényeit.

— A megtartott képzések koziil melyek tekintheték sziikségesnek a tovabbiakban is egy
felnottképzési program részeként, valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kina-
latot?

— Szerencsére szamos tanfolyamot sikeriilt megvalositanunk a projekt keretében. Emellett
nagyon fontosnak tartom hangsulyozni, hogy egy rendkiviil sokszinii képzési portfoliot sike-
riilt kialakitanunk, hiszen fizikai és szellemi dolgozok egyarant részt vehettek a tréningeken,
valamint vezetoképzésre is sor keriilt a projekt keretében. Kiilon kiemelném a stressz keze-
lési tanfolyamokat, amelyek kiilonésen népszeriiek voltak, de a tobbi tanfolyam esetében
is jelentds érdeklodést tapasztaltunk. Valamennyi képzést szivesen folytatnank a jévében
is, mert munkaadoi és munkavallaloi részrdl egyarant jelentds érdeklédés tapasztalhato,
viszont a jovoben kimondottan nagy sziikség lenne szinvonalas nyelvi képzésekre is, mert a
repiiléter kérnyéki munkaerdpiacon elengedhetetlen a nyelvek, kiilondsen az angol valami-
lyen szintii ismerete.

— Milyen f6bb tervei vannak a projekt eredményeinek fenntartasara, jovébeni haszno-
sitasara?

— A projekt megvalositasa soran kialakult remek szakmai kapcsolatok nyilvan ezt kévetden
is megmaradnak és szandékunkban dll folytatni a kdzés munkat, egyrészt a Munkaerdpiaci
Bizottsag keretein beliil de akar azon tul is. A partnerekkel kézésen ezen tul is arra fogunk
torekedni, hogy egyiittesen hozzuk ésszhangba a helyi munkaerdpiaci keresletet és kindla-
tot, képzéseket és allasborzéket fogunk tartani, tovabba folytatni fogjuk az aktiv egyiittmii-
kadést a projekt kereteben megvalosult XVIII. keriileti Kepzéskoordinacios Kézponttal. R
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ZSIGMOND KIRALY EGYETEM

A Zsigmond Kiraly Egyetem 2001 6ta miikodo, kizarolag magyar magantokével létreho-
zott intézmény. Elsddleges célunk segiteni a hallgatoi karrier-életut fejlodését, amelyhez a
képzéseken tiil szamos egyéb szolgaltatassal is igyeksziink hozzajarulni. igy a felsGoktatasi
szakképzések, alapképzések és mesterszakok mellett elérhetk nyelvi képzések, kompeten-
cia-fejleszté tréningek, egyéni tanacsadasok, konyvtar és valoban egykapus tanulmanyi
iigyfélszolgalat is.

Stratégiai célunk, hogy a Zsigmondon végzettek versenyképes diploma birtokaban léphes-
senek ki a munkaerdpiacra, igy folyamatosan monitorozzuk a munkaltatoi elvarasokat. En-
nek eredményeit, tanulsagait félévrol félévre beépitjiik az oktatasba. Alapelviink az is, hogy
a hallgatoink részére azonnal alkalmazhat6 tudast adjunk at, amelynek birtokaban az egyén
¢s valasztott kozossége/munkahelye egyszerre gyarapodhat a megszerzett tudastoke révén.

Képzési kinalat:
* iizleti-kozgazdasz
* nemzetkozi-tarsadalomtudomanyi,
* kommunikacios-marketing,
* bolcsész szakok.
Képzési szintek:
» felsdoktatasi szakképzések,
* alapszakok,

* (allami 0sztondijas) mesterszakok. KI RALv I "
Tagozatok (munkarendek): EGVETE M /

* nappali
* ¢&s levelez6 tagozat.

R TTIRTTNY




INTERIU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, jo-gyakorlatokat, alkal-
mazhat6 példakat sikeriilt a projekt kapcsan az egyetem-
nek megszereznie?

— A projekt soran a projekttagok kézétt kialakult magas szinvo-
nali szakmai és bizalmi kapcsolat nem csak a napi rendszeres-
segil munkat segitette, hanem nagy hatassal volt a projekt ideje
alatt az egyiittmiitkodésre is. Abban is biztosak lehetiink, hogy a
kovetkezo evekben megtaldljuk a lehetdséget a kéz6s munkara,
mivel ralatunk a partnerek igényeire és ok is érzékelik az alta-
lunk nyujtott tamogatas szakmai szinvonalat.

\

P6san Anna — A megtartott képzések koziil melyek tekintheték sziikséges-
oktato, ZSKE nek a tovabbiakban is egy feln6ttképzési program részeként,
valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kinalatot?

— A megtartott képzések teljes palettajara nagy igény volt és meglatasom szerint lesz a jovo-
ben is, azonban kiemelném az Informatikai fejlesztést, valamint a Stressz- és konfliktuskeze-
lést, mely tréningek mind a munkaltatoknal, mind a lakossag kérében folyamatosan kiemelt
igénnyel birnak. Emiatt mindkét treningformabol ismetelniink is kellett a nagy érdeklédésre
valo tekintettel még a projekt ideje alatt. Fontos kiildetést nem tudtunk teljesiteni a projekt
alatt, a rovid mindossze egy éves ciklusban, ez pedig azon célcsoportok kérének specialis
képzése, melyek hatranyban vannak a munkaerdpiacon. Elozetes felméréseink, az eddigi ta-
pasztalataink, valamint a bevont szakemberek kutatasai alapjan azonban mar rendelkeziink
minden informacioval ahhoz, hogy ezen célcsoportok fejlesztesét is hatékonyan el tudjuk
latni. Ilyen célcsoport példaul a munkanélkiiliek, az 50 év feletti korosztaly, a GYES-rdl
visszatero, valamint a kisgyermekes anydk kore.

— Milyen f6bb tervei vannak a projekt eredményeinek fenntartasara, jovébeni haszno-
sitasara?

— Elozetes egyeztetés mar tobb munkaerdpiaci szereplével tortént a kozos munka folyta-
tasara, az énkormanyzat kiemelt odafigyeléssel kezeli az utankovetést és tamogatja azt.
Azonban, ha lehetdséget kapnank rd, szeretném még bevonni azon szereploket is, akik
eddig nem voltak a projekt direkt szerepldi, de érdeklodes és egyiittmiitkodési hajlandosag
van a résziikrol. Ennek fog jo lehetéséget szolgaltatni a projekt keretein beliil alapitott
Munkaerdpiaci Bizottsag, melynek egyik kiemelt feladata ezen kapcsolatok és lehetisé-
gek feltarasa. ]

ZSIGMOND KIRALY EGYETEM

Ahol a tudas és a gyakorlat talalkozik.
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FELNOTTKEPZOK SZOVETSEGE

A Felnottképzok Szovetsége (FVSZ, alapitasa: 1992) a hazai fel-
n6ttképzés legrégebbi és legnagyobb fiiggetlen érdek-képviseleti
szervezete. Kapcsolatrendszerében szerepelnek orszaggyiilési .
bizottsagok, minisztériumok, dnkormanyzatok, kormanyhivata-

lok munkaiigyi féosztalyai, kamarak, szakmai szovetségek, pa-
lyaztato hatosagok. A szovetség képviseldi ott lilnek fontosabb
szakmai testiiletekben (pl. Nemzeti Képesitési Bizottsag), folya- F s . 3
matosan egylittmiikodnek a felndttképzés keretrendszerét befo- E I'N__U TTK E,P L0K
lyasolo kormanyzati és tarsadalmi szervezettel — az FVSZ maga SIOVETSEGE

is jelentds véleményformalo szerepet jatszik. ~1992-

Az FVSZ sajat mindségbiztositasi rendszer kidolgozojaként, 2015 decemberében megsze-
rezte az engedélyt a kiilsé értékelés elvégzésére. A hat engedéllyel rendelkezd intézmény
kozott egyetlen érdekvédelmi szervezetként, kizardlag a sajat tagjai érdekeit képviselve,
magas szakmai szinvonalon végzi a kiils6 értékelési tevékenységet.

Tagjai hosszl évek oOta a mindségi felnbttképzeést képviselik, tevékenységiik komoly szak-
mai miltra tekint vissza. A kozel 160 fOs tagsag dontd hanyadat képvisel6 vallalkozasok
mellett szamos iskola, egyetem és non-profit szervezet is megtalalhato. A szdvetséghez
minden felnéttképzd csatlakozhat, aki azonos
szellemiséget képvisel, éppoly fontos szamara
a mindségi képzés, mint az FVSZ tagjainak. A
szovetség szolgaltatasai allandoé tamogatast, se-
gitséget nyujtanak a felndttképzok mindennapi
tevékenységéhez, ezzel biztositva a folyamatos
mindségi szakmai munkat, tamogatva a fejlo-
dést, valamint a képzési modszerek és eszk6zok
elengedhetetlen fejlesztését.

Az FVSZ az élethosszig tarto tanulas (LLL) fon-
tossaganak kommunikalasat a lakossag iranya-
ba is fontos feladatanak tekinti.

Az FVSZ 2016-ban nyitott az 0j gazdasagi ki-
hivasokra és megfogalmazta szakmai részvéte-
1ét az Irinyi-tervben. Elso 1épésként a digitalis
munkaerdpiac, a zoldgazdasag és az e-health
teriiletén allit fel munkacsoportokat. Az FVSZ
két elnokségi tagja részt vett a Digitalis Oktata-
si Stratégia (DOS) felnottkori tanulas pillérének
kidolgozasaban.

A budapesti nemzetkézi replil6térre éplilve a helyi gazdasdgfejlesztés dsztonzése
uj munkaerdpiaci szolgdltatdsokkal Bp. 18. kertiletében és Vecsésen 17



INTERIU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, jo- gyakorlatokat, alkal-
mazhato6 példakat sikeriilt a projekt kapcsan a szovetség
tagsaganak megszereznie?

— A Felnéttképzok Szévetségének tagsaga elkotelezett az élet-
hosszig tarto tanulas célkitiizéseinek tamogatasaban, és aktiv
szerepet vallal a felnott lakossag képzésének tamogatasaban.
Ebben a munkaban partnere volt Zsigmond Kiraly Egyetem,
és ezen a partneri kapcsolaton keresztiil talalt ra a 18. kerii-
leti onkormanyzatra, amely olyan programot tervezett, amely
nagymertékben tamogatja azokat az embereket, akik szakkép-
zettséget szerezve sikeresek tudnak lenni a munkaerdpiacon. A

Sum Istvan Szévetseg az elmult években olyan eurdpai unios programokban
FVSZ, alelndk vett részt, amelyek tapasztalatai jo alapot adtak a Norvéeg pro-

Jektben valo részvételhez.

A Szovetség tagszervezetein keresztiil tananyag fejlesztési, képzési feladatokat latott el,
munkaerdpiaci informaciokat nyujtott a lakossag részére, a Norvég program hozadéka volt,
hogy kiemelt figyelmet kell forditanunk a fizikai foglakozdsokat végzok ki- és tovabbképzé-
sere, illetve fokuszba keriilt a holgyek részvétele a szakképzésben. Vilaszt kerestiink arra,
hogy milyen, munkaerdpiaci relevanciaval rendelkezo szakképzések ajanlhatok szamukra,
illetve melyek azok az oktatasi formak és modszerek, amelyek rugalmasan és a lehetd legha-
tékonyabban biztositjak a szakmai ismeretek megszerzését, majd a sikeres munkaerdpiaci
részvételt.

— A megtartott képzések koziil melyek tekintheték sziikségesnek a tovabbiakban is egy
felnottképzési program részeként, valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kina-
latot?

— Mindkét szakmai képzés — targoncavezeto és specialis aruk szallitmanyozoja — olyan szak-
mai kompetencidkat fejleszt, amelyek a 18. keriiletben élok és a repiilotéren miikodo valla-
latok munkavallaloi szamara fontosak és relevansak.

— Milyen f6bb tervei vannak a projekt eredményeinek fenntartasara, jovébeni haszno-
sitasara?

— A tananyagfejlesztés eredményekent létrejott un. blended learning képzési tananyag to-
vabbi felhasznaldsa, esetlegesen a szakiranyok bévitesével relevans lehet a térségben élok
szamara. Készen allunk az un. néi szakmak tovabbfejlesztésére. A projekt egyik fontos ered-
ménye az inspiralo onkormanyzat a képzest fejlesztok és a munkaadok kozotti kézvetlen
kapcsolat létrejotte és modellszerii mitkédése. Ezt a modellt mas térségekben is lehet alkal-
mazni a munkaerdpiac fejlesztése érdekében. Tovabbra is szeretnénk tamogatni a létrejott
TUDI8 Képzéskoordindacios Iroda munkdajat. [ ]
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BUDAPEST F6VAI}OS XVIII.
KERULETI KORMANYHIVATALA

Keriiletiinkben a Fovarosi Kormanyhivatal X VIII. Keriileti BUDAPEST FOVAROS
Hivatalanak Foglalkoztatasi Osztalya latja el a foglalkozta- KORMANYHIVATALA
tas elésegitésével és a munkanélkiiliek ellatasaval kapcsola-

tos feladatokat. A legfontosabb céljuk a munkanélkiilieck visszavezetése a munkaerdpiacra.
Ennek érdekében szolgaltatasokat nyujtanak az aktiv allaskeresdknek.

Ha valaki elvesziti az allasat és nem tud 0jbol elhelyezkedni, a Foglalkoztatasi Osztallyal
torténd egyiittmitkodés soran igénybe veheti az altaluk nyujtott munkaerdpiaci szolgaltata-
sokat és tamogatasokat. Ha valaki kimeritette az ellatasok, illetve tamogatasok folyositasa-
nak lehetdségeit, el kell fogadnia a szamara felajanlott kozfoglalkoztatast is.

A cél az, hogy minél tobb allaskeresot sikeriiljon visszajuttatni az els6dleges munkaerdpi-
acra. Ennek érdekében a kormanyhivatal X VIII. keriileti hivatala allasborzét és csoportos
kozvetitéseket rendez. 2016-ban a X VIII. és a XIX. keriiletben 431 {6 vett részt a helyi, 160
f6 pedig orszagos kozfoglalkoztatasi programokban. A helyi programban részt vevoknek
foleg keriileti intézmények, cégek tudtak allast biztositani, mig az orszagos programban a
BRFK, a Katasztrofavédelmi Foigazgatosag, a Repiilotéri Renddr Igazgatosag, egyhazak,
illetve a mitvelddési intézmények nyujtottak elhelyezkedési lehetoséget.

A helyi munkaerdpiaci szereplokkel hosszu tavu egyiittmiikodési megallapodast készitiink
eld, melynek célja a helyi eréforrasok optimalizalasa, a helyi munkaeré preferalasa, pia-
ci mechanizmusok tamogatasa. A megallapodasban foglaltak eldsegitik a Foglalkoztatasi
Osztaly a Képzéskoordinacios Iroda altal ligyfeleknek nyujtott szolgaltatasok (képzés, ta-
nacsadas, esemény, timogatas) szinvonalanak javitasat.

Bizunk benne, hogy a Foglalkoztatasi Osztaly hazai és nemzetkdzi szakmai kapcsolatrendszere,
valamint munkatarsainak innovativ hozzaallasa hozzajarul a projekt célok megvaldsitasahoz.

INTERIU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, jo-gyakorlatokat, alkalmazhaté példikat sikeriilt a
projekt kapcsan a hivatalnak megszereznie?

— A projekt soran a legfontosabb pozitivum volt szamunkra, hogy a helyi munkaerdpiaci
szereplok, igy a helyi foglalkoztatasi szerv, a munkaltatok, az onkormanyzat és a munkaval-
lalok és allaskeresdk kozott kialakult a folyamatos parbeszéd és kapcesolat.

A norvég és a magyar kozigazgatasi rendszer és a munkaerdpiaci helyzet kézotti kii-
lonbségek miatt konkrét gyakorlatokat nem tudtunk adaptalni. A projekt soran olyan impul-
zusokat kaptunk, melynek segitségével meggydzidesiink szerint példaértékii uj gyakorlatot
sikeriilt kialakitani az egyiittmiikodo partnerek kozott.
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A munkaerdpiac valtozasai, a keresleti és kindlati oldalon
megfogalmazodo igények, a helyi foglalkoztatasi szervtdl és
partnerektol gyors reagalast igényelnek. Ennek legfontosabb
kulcsa a szereplok kozotti gyors informdcio aramlas és a lehe-
toségre allo eszkozok minél hatékonyabb és mindségi kihasz-
nalasa. Hivatalunk ehhez egy uj munkaerd-kézvetitési modell
kialakitasaval tudott hozzajarulni.

— A megtartott képzések koziil melyek tekintheték sziikséges-
nek a tovabbiakban is egy feln6ttképzési program részeként,
valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kinalatot?

— A munkaltatok altal benyujtott munkaeré igenyek elemzése

Hodruszky Csaba alapjan megallapitottuk, hogy a munkavallalok szamara a meg-
hivatalvezet6- BFKH, léve képzettség mellett kiegészitd képzésekre, illetve kompeten-
XVIII. kerileti hivatal ciafejlesztésekre van sziikség. A kézvetitések soran felmeriilt

jellemzo probléma pl. az idegen nyelv ismerete-, a szamitogépes
felhasznaloi ismeretek-, hianya. Jellemz6 még a nemzetkozi repiildtér specidlis igényei ki-
elégitéséhez a logisztikai eszkozok hasznalatahoz sziikséges jogositvany hianya.

Az elmult években megvaltozott a munkaerdpiaci helyzet. A térségben, bizonyos dagaza-
tokban,- leginkabb a szolgaltatasokban — munkaerdhiany alakult ki a szakképzett munkaerd
terén. A felnéttképzés iranyait a szolgaltatasok teriiletén felmeriild szakképzések és kompe-
tencia-fejlesztések fele kell igazitani.

Javasoljuk tovabba sajat munkatdarsaink folyamatos képzését, az élethosszig tarto tanu-
las megvalositasat, valamint a munkahelyi kiéges ellen, a stressz-oldas érdekében végezhe-
t6 szupervizios tréningek bevezetését a minésegi munkavégzés érdekében.

— Milyen f6bb tervei vannak a projekt eredményeinek fenntartasara, jovébeni haszno-
sitasara?
— A projekt szamunkra legfontosabb eredményének tekintett egyiittmiikodések hosszu tavu
fenntartasat tekintjiik elsddleges célunknak. Ebben segit a Helyi Munkaerdpiaci Bizottsag
miikodese, mely lehetdvé tesz a rendszeres informdcioaramlast és tapasztalatcserét a part-
nerek kozott.
Vallaljuk, hogy a jogszabalyok és a szakpolitika iranyelveinek valtozasait folyamatosan
kozvetitjiik a Képzéskoordinacios Iroda felé.
Biztositjuk a lakossag szamdara a Foglakoztatasi Osztaly és a Képzéskoordinacios Iroda
altal nyujtott szolgaltatasokrol szolo informaciok folyamatos megismerésének lehetéséget.
Kihivasnak-megoldando feladatnak tekintjiik a n6k munkaerdpiaci helyzetének javitasat,
mert hazankban nincs kialakult gyakorlata az atipikus foglakoztatasi formdknak.
Céljaink eléréshez felhasznaljuk a Kormanyhivatal nemzetkozi, illetve a Foglalkoztatasi
Osztaly szakmai kapcsolatrendszerét. [ ]
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N INLAND NORWAY

UNIVERSITY
of Applied Sciences (INN )1 OF APPLIED SCIENCES
University) 2017. januar 1-én

jott 1étre a korabbi Lillehammeri Egyetem (alapitva: 1970) és Hedmark Egyetem (alapitva:
1994) egyesiilése folytan. Az egyetem hat egyetemi kampusszal rendelkezik Délkelet-Nor-
végia tobb varosaban (Lillehammer, Hamar, Blastad, Elverum, Rena és Evenstad), koriil-
beliil 13000 diakja van, a munkavallaloi [étszam pedig 952 f6. Az egyetem képzési kinalata
35 egyéves, 52 alapszakos és 31 mesterszakos, valamint 4 kiilonb6z6é PhD-képzést dlel fel,
tovabba egy a Norvég Miszaki és Tudomanyegyetemmel kozos képzést, a meghirdetett
szamtalan tanarképzési és tovabbképzési program mellett.

LILLEHAMMER

A norvég Inland University

A kinalt képzések a lehetséges szakteriiletek szinte a teljes spektrumat lefedik: d6kologiai és
mezbégazdasagi ismeretek, pszichologia, sporttudomanyok, jog, zene, pedagogia, egészség-
tudomanyok, tarsadalomtudomanyok, tanarképzés, nyelv és irodalom, biotechnolégia, film,
televizio és kultara, turizmus, animacio és digitalis jatéktechnologia, illetve kozgazdasagtan.

Az egyetem ad otthont az un. Kdzszolgaltatasi Innovacios Kdzpontnak (Centre for Innova-
tion in Services), egy szamtalan egyiittmiikddéssel és partnerkapcsolattal rendelkezé tudo-
manyos kutatokdzpontnak, mely a kutatasi teriiletén messzemend gyakorlati tapasztalattal
és magas szinvonalu tudasanyaggal rendelkezik. A kdzszolgaltatasok terén megvalosuld
innovaci6 témajaban orszagos szinten vezetd szerepet jatszo kdzpont és kutatoi haldzata
kulcsszerepet jatszik az 01 tarsadalmi kihivasok kezelésében és megoldasaban. Ennek része
a kdzpont szarnyai alatt meghirdetett, Innovacio az iizleti és kdzszolgaltatasokban (Innova-
tion in Services, public and private) elnevezésii PhD program is.




Egyetemi karok:

» Alkalmazott Okologiai és Mezégazdasagi Kar

* Népegészségiigyi Kar

* Pedagogiai és Természettudomanyi Kar

o Uzleti és Igazgatasi Kar

* Oktatasi és Szocialis munka Kar (1963 diak)

» Kézgazdasagi és Szervezési Tanulmanyok Kar (1311 diak)
* Tarsadalomtudomanyi Kar (1277 diak)

* Tévéfilm-gyartasi Kar (154 diak)

* Norvég Filmiskola (60 diak)

Elethosszig tarté tanulasi kozpont (Centre for Lifelong Learning, CLL):

Az élethosszig tartd tanulasi kozpont Norvégiaban a tovabbtanulas és a folyamatos tovabb-
képzés terén vezetd szerepet jatszd szervezet, mely az internetes tavoktatasi modszerek
kifejlesztése ¢és alkalmazasa terén széleskorli szakmai tapasztalattal rendelkezik. A 20 al-
kalmazottat foglalkoztaté kozpont tobb nyitott tanfolyamot és képzési programot kinal, va-
lamint kiilonféle o6rakat, konferenciakat és szeminariumokat tart.

A kozpont egyik jellegzetessége, hogy az altala kinalt képzések az internet alapu (on-li-
ne) és a személyre szabott, kevert (blended) oktatas keverékét képezik, tovabba munkahoz
kapcsolodoan is végezhetok. A kdzpont meggy6zddése szerint a tanulds mindig a tanulok
meglévo tudasan alapszik, melyet magukkal hoznak a tanulasi helyzetbe. igy a cél az, hogy
a tanulasi folyamat megfeleld miikddését biztositsak, elsdsorban pedig azt, hogy a felnéttek
magukat a tanulok6zosség értékes tagjainak lassak.

INTERIU

— Milyen pozitiv tapasztalatokat, jo-gyakorlatokat, alkal-
mazhato6 példakat sikeriilt a projekt kapcsan az 6nkor-
manyzatnak megszereznie?
5“ 3 — Szamomra a legpozitivabb tapasztalat onmagaban az volt,
hogy a projekt soran rengeteg mas orszaghbol és valamelyest
n ¥ mas kulturabol érkezo remek embert ismerhettem meg. Ugyan-
vy akkor a projekt eredményeként szintén pozitiv tapasztalat, hogy
a dontéshozok Magyarorszagon is azonos kihivasokkal néznek
szembe, mint mi Norvégiaban vagy mas hasonlo orszagokban,
ugymint a foglalkoztatas és a munkaerdpiaci helyzet javitisa, a
legfiatalabb generacio helyzete és egy fenntarthato jové megte-
Bent Kure f6tandcsadod,  remtése, nemi esélyegyenléség, migrdcio és menekiiltek, inno-
Inland Norway Univers-  vdcio és hatékonysag a kozszféraban, valamint a helyi kézszol-
ity of Applied Sciences  gdltatasok szinvonalanak javitasa.

— Mi a véleménye a projekt keretében kialakitott Képzéskoordinacios Irodarél? A meg-
tartott képzések koziil melyek tekinthetdk sziikségesnek a tovabbiakban is egy felnétt-
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képzési program részeként, valamint milyen tréningekkel egészitené ki a kinalatot?

— 2016 juliusaban mar egyszer latogatast tettiink abban az épiiletben, ahol a Képzéskoordi-
nacios Irodat terveztek kialakitani: nagy meglepetés volt szamunkra, amikor par honappal
késobb, 2016 novemberében mar a kész helyiséget tekinthettiik meg. Lenyiigozd, hogy mi-
lyen gyorsan alakitottak ki ezt a modern és rugalmas kepzési kozpontot minddossze néhany
honap leforgasa alatt. Véleményem szerint a kézpont, mely a legujabb képzési technologi-
aval van felszerelve, mindenfajta tanfolyam megtartasahoz alkalmas helyszin lehet. Lehe-
tosegem volt az egyetemiink dltal 2017. januarjaban a képzési kézpontban tartott kétnapos
innovdcios trening soran élében is kiprobalni az uj tantermet, mely remekiil bevalt.

Ami a keépzések szervezését illeti, tobbszor emlitettem, hogy érdemes volna délutani-esti
tanfolyamokat is inditani, illetve a kozpontot a délutani-esti orakban is nyitva tartani, elsdsor-
ban azon lakosok részére, akik informatikai ismereteiket szeretnék béviteni. Igy a kézpont a
keriiletben egy olyan helyszinné valhatna, ahol a helyi lakosok talalkozhatnak, tapasztalata-
ikat szabadon megoszthatjik, egymdstol tanulhatnak. Erdemes volna pl. a nyugdijasoknak, a
70 év feletticknek is inditani alapveté informatikai és a mindennapi internet-hasznalattal kap-
csolatos ismereteket kindlo képzést. Emellett természetesen a meghirdethetd képzések kore ki-
merithetetlen, s6t, még arra is remek lehetoség nyilik, hogy mindenki szamara nyitott, sokszor
ingyenes internetes tanfolyamokat (un. MOOC) is hallgassanak a Képzéskoordinacios Iroda
tantermében Osszegytiltek, melyeket kozosen végezhetnek el: az ilyen tanfolyamokat kinalo
honlapokon akar ezernél tobb kurzus koziil is valogathatunk. Jo volna, ha még tobb szakmat,
képesitést ado, multikulturdlis érzékenységet fejleszto, valamint olyan specialis célcsoportok-
nak szolo képzés is meghirdetésre keriilne, mint a ndk (kiilonosen kismamak), a frissen végzett
palyakezdok, illetve a mozgaskorlatozott vagy mas modon hatranyos helyzetii személyek.

— Milyen fébb tervei vannak a projekt eredményeinek fenntartasira és esetleges to-
vabbfejlesztésére egy 1j projekt keretein beliil? Lat-e esetleg lehetoséget a tovabbi
nemzetkozi egyiittmiikodésre?

— Véleményem szerint a lillehammeri egyetem, annak élethosszig tarto tanulas kézpontjan
(Centre for Lifelong Learning) keresztiil tovabb tudna dolgozni a magyar partnerekkel egy
uj projekt keretében, melynek sordan egy jobb és hatékonyabb élethosszig tarto tanuldsi stra-
tégia és kurzuskinadlat keriilhetne kidolgozadsra, mellyel még tobb helyi lakos volna elérheto.
Ennek eldontésében nem én vagyok a kompetens szemely, ugyanakkor szivesen tamogatok
minden ilyen kezdeményezést.
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